
ソフトウェア使用許諾契約書（クラウド版兼用） 
 

本契約は、お客様とサイオステクノロジー株式会社 (以下「STI」とします)との間で、ウィリズムのソフトウェア・プログラムおよびそれに付属するマニュアル等

の印刷物ならびに電子的なドキュメント（以下すべて「本製品」とします）の使用権の許諾に関する条件を定めるものであり、事前の提案、説明、両者間の合

意に優先します。お客様は、本製品のインストールもしくは利用登録の申請をすることで、本契約に合意したものとします。 

 

1. 利用登録 

お客様は本製品の利用を希望される場合、STI の定める方法によって利用登録を申請し、STI がこれを承認することによって利用登録が完了するも

のとします。STI は、利用登録の申請者に以下の事由があると判断した場合、利用登録の申請を承認しないことがあり、その理由については一切の

開示義務を負わないものとします。 

(1)利用登録の申請に対して必要な情報の提供がない場合。 
(2)利用登録の申請に際して虚偽の事項を届け出た場合。 

(3)本契約に違反したことがある者からの申請である場合。 

(4)その他、STIが利用登録を相当でないと判断した場合。 

2. 許諾 

STI は、お客様およびお客様の所属する組織内の本製品に関わるすべての関係者が本契約を厳守することを条件として、お客様に対し以下の権利

を許諾します。尚、クラウド版ご利用のお客様には下記(1)の権利のみを許諾します。 

(1)自己の業務に供することを目的として本製品を非独占的に使用する権利。 

(2)本製品をコンピュータへインストールして使用する権利。 

(3)バックアップの目的で、本製品を一部に限り複製する権利。但し、お客様は、当該バックアップ(以下、当該複製物を含め「本製品」とします)に本

製品の記載と同様の著作権等知的財産権の表示を行うものとします。 

3. 権利 

本製品に係わる諸権利は本製品の開発者または開発者に正当に諸権利を付与している第三者が保有し、著作権法に基づき保護されています。お

客様は、本製品に関する全ての権利が開発者に帰属することを認識するものとします。本契約は、本製品に関する権利をお客様に譲渡するものでは

なく、本契約に基づき本製品に関する使用する権利を許諾するものです。 

4. 組織コード、ログイン IDおよびパスワードの管理 

お客様は、自己の責任において、本製品の組織コード、ログイン ID およびパスワードを管理するものとします。お客様は、いかなる場合にも、組織コ

ード、ログイン IDおよびパスワードを第三者に譲渡または貸与することはできません。STIは、組織コード、ログイン IDおよびパスワードの組み合わせ

が登録情報と一致してログインされた場合には、そのログイン IDを登録しているお客様自身による利用とみなします。 

5. 禁止事項 

お客様は、以下の行為を行うことはできません。 

(1)本製品の全部または一部を問わず、統合、修正、翻訳、逆アセンブル、リバースエンジニアリング、デコンパイル、ソフトウェアの動作の模倣を行うこ

と。 

(2)本製品の全部または一部を問わず、使用または複製すること。但し、本契約に基づいて、明確に許可されている場合は除く。 

(3)あらゆる他方当事者に対して、いかなる形においても本製品の貸出、リース、貸付け、販売、商品化、サブライセンスの付与、輸出などを行うこと。ま

たは、アプリケーションサービスプロバイダとしてであっても、あらゆる他方当事者の利益となるように製品を使用すること。 

(4)第三者に上記の行為を行う権利を付与するまたは許可すること。 

(5)本契約で許諾されている場合を除き、STIの事前の書面による許諾なく、本製品に含まれる情報を使用または第三者に開示すること。 

(6)本契約により許諾された権利を第三者に譲渡または継承すること。但し、お客様が当事者となる合併、事業売却が行われる場合は、STI に事前に

書面による通知を行い、承諾を得た場合は除く。 

(7)法令または公序良俗に違反する行為。 

(8)犯罪行為に関連する行為。 

(9)サーバーまたはネットワークの機能を破壊したり、妨害したりする行為。 

(10)運営を妨害するおそれのある行為。 

(11)他のお客様に関する個人情報等を収集または蓄積する行為。 

(12)他のお客様に成りすます行為。 

(13)その他、STIが不適切と判断する行為。 

6. 使用料 

お客様が支払う使用料は、本製品の使用限度の範囲内で本契約に基づき付与された使用権の対価とします。本製品の使用限度を超えて使用する

場合は、追加使用料を支払う必要があります。 

7. 契約の終了 

STIは、お客様が本契約に違反した場合、本契約を終了することができるものとします。その場合、お客様は本製品をすべて破棄するものとします。尚、

クラウド版ご利用のお客様の場合は、STIが組織コード、ログインＩＤおよびパスワードを抹消するものとします。 

8. 保証の免責 

STI は、本製品の品質および機能につき、明示または黙示の如何にかかわらず、いかなる形態での保証もいたしません。また、本製品の商品性また

はお客様の特定の目的に適合しているかどうかについて保証いたしません。 

9. 責任の免責 

STI は、お客様が本製品を使用したことにより被ったいかなる直接的、間接的、偶発的、懲罰的な損害、お客様の逸失利益に対して、たとえかかる損

害の発生が予見し得たとしても、責任を負わないものとします。STIが賠償の責を負う場合も、お客様が STIに支払った使用料の総額を上限とします。

また、いかなる場合でも、使用料の払い戻しは行いません。 

10. 著作権および商標 

本製品に関する著作権および商標は本製品のホームページに記載されています。当該著作権および商標はお客様に許諾されておらず、お客様は、

それらの権利について何等の主張も行わないものとします。 

11. 可分性 

本契約のいずれかの条項が無効であると裁判所によって宣告されたとしても、当該宣言は、本契約の他の条項に対して何等の効力ももたないものと

します。 

12. 反社会的勢力ではないことの表明および確約 

お客様は、STI に対し、本件契約時において、お客様が暴力団、暴力団員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動標ぼうゴロ、特殊知能暴力集団等

の反社会的勢力（以下「反社会的勢力」という。）に該当しないことを表明し、かつ将来にわたっても該当しないことを確約するものとします。お客様は、

STIが前項の該当性の判断のために調査を要すると判断した場合、その調査に協力し、これに必要と判断する資料を提出しなければなりません。STI

は、お客様が反社会的勢力に属すると判明した場合、催告をすることなく、本契約を解除することができます。本契約を解除した場合には、STI はこ

れによるお客様の損害を賠償する責任を負いません。 

13. 本契約の範囲および変更 

STIが本製品および本製品のホームページ上で随時、お客様に対して発表する諸規定および注意事項等は本契約の一部を構成するものとします。 



STI は、必要と判断した場合には、１週間以上の予告期間をおいて STI のホームページにおいて変更後の本契約の内容を周知することにより、いつ

でも本契約を変更することができるものとします。 

14. サービス内容の変更等 

STIは、お客様に通知することなく、本製品の内容を変更または本製品の提供を中止することができるものとし、これによってお客様に生じた損害につ

いて一切の責任を負いません。 

15. 法的要請 

STI は、法的要請(捜索令状、裁判所の命令、召喚令状など)への対応として、法律により求められていると判断した場合、お客様情報にアクセスし、こ

れを保存、共有することがあります。 

16. ベンダー、サービスプロバイダ、その他のパートナー 

STI の事業を支援するベンダー、サービスプロバイダ、その他のパートナーには情報を移転することがあります。そのようなパートナーには、インフラを

提供する企業、アプリケーションを提供する企業、利用状況を分析する企業、広告やサービスの効果を測定する企業、カスタマーサポートを提供する

企業、支払いを円滑にする企業、学術的研究や調査を実施する企業が含まれます。これらのパートナーには、厳格な守秘義務が課されています。 

17. 提供者の変更 

STI のサービスまたはその資産の全部または一部の所有者または管理者が変更される場合があり、お客様の情報が、本製品の新たな提供者に移転

される場合があります。 

18. 個人情報の取扱い 

お客様は、本製品の使用に伴い、お客様に関するメールアドレス、氏名等の個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護法」といいます。）に

定める個人情報及び要配慮個人情報（以下「個人情報」といいます。）を STIが取得することに同意します。STIがお客様より取得した個人情報は、本

製品の機能改善をはかるために利用するほか、STI の定めるガイドライン（https://www.sios.com/legal/privacy-policy.html ）（以下「ガイドライン」といい

ます。）に定める利用目的で利用することがあります。お客様より取得した個人情報については、個人情報保護法およびガイドラインに基づき適切な

安全管理を行い適切に保護いたします。 

19. 広告、測定、分析 (個人を特定できない情報のみ) 

STI はお客様の承諾なくサービスレベルの維持向上を図るため、アンケート調査および分析を行うことがありその結果については STI に帰属するもの

とします。STIはお客様を特定できる個人情報を提供せず、または個人を特定できないように情報を集約した上で、広告のリーチ範囲や効果に関する

情報をこれらのパートナーに提供する場合があります。個人を特定できる情報(「個人を特定できる情報」とは、氏名やメールアドレスなど、単独で使用

してその人に連絡したり身元を特定できる情報を意味する)は、お客様の許可がない限り、広告、測定、分析のパートナー企業とは共有しません。 

20. プロバイダ料金および通信費 

インターネットに接続するためのプロバイダ料金および通信費は、お客様負担となります。 

21. 権利放棄 

お客様またはSTIが、相手方の契約違反に対して、本契約に基づく権利の行使を行わなかったとしても、将来の契約違反に対して何等の権利行使あ

るいは訴訟を提起する権利を放棄したとはみなしません。 

22. 完全合意 

本契約は本製品を使用することについての全てを規定したものであり、本契約に記載のない事項が生じた場合は、STI または開発者の判断によるも

のとします。 

23. 準拠法 

本契約は、日本法に準拠するものとし、東京地方裁判所を専属的合意管轄裁判所とします。 

 
 

2015年 8月 6日制定 

2017年 8月 1日改定 

2021年 11月 12日改定 


